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Zielstellung

Mit hmd.ASP sollen speziell dafur frei-
geschaltete Mitarbeiter und Mandanten
auf entsprechend zugriffsberechtigte
Datenbestande Uber einen Internet-
zugang Programmanwendungen nutzen
oder auch nur einsehen kénnen.

An einer zentralen Stelle (z.B. Steuer-
kanzlei) steht ein Server mit den not-
wendigen Programmen und Daten.

Diesem Server ist ein so genannter ASP-
Server (Kommunikationsserver) vorge-
schaltet, der alle Zugriffe, Benutzer-
rechte, etc. regelt.

Zielgruppe
Kanzleien und Unternehmen, die lhren
Mandanten eine flexible Arbeitsteilung,
bzw. Zugang zu ihren Daten bieten
wollen, deren Programmanwender
nicht ausschlieRlich am Standort des
DV-Systems arbeiten und/oder ihre
Niederlassungen anbinden méchten.
Zum Beispiel

Mandanten,

Heimarbeiter,

Sachbearbeiter im AuR3endienst,

Sachbearbeiter im Heimbdro,

Niederlassungen.

Definition ASP

ASP = Application Service Provider
Ein Application Service Provider (ASP)
ist ein Anbieter mit einem Dienste-
konzept, bei dem Kunden uber ein
Netzwerk IT-Anwendungen als
standardisierte Dienste auf Basis einer
definierten Nutzungsgebiihr angeboten
werden.

Ein ASP verkauft jedoch lediglich das
Recht, die Software Uber das Netzwerk
zu benutzen und nicht die Software
selbst. Die genutzte Software wird nicht
lokal auf dem eigenen Rechner
installiert.

Der zugriff auf die Applikation erfolgt
mittels Browser Uber das Internet oder
ein privates Netzwerk. Der Kunde muss
die bendtigte Software somit nicht mehr
selbst kaufen, einfiihren und betreuen,
sondern mietet die gewtinschten An-
wendungen bei einem ASP.

ASP gibt einer festzulegenden Anzahl
von Benutzern die Méglichkeit, gemein-
sam oder voneinander unabhéngig Pro-
gramme und Daten eines online zur
Verfligung gestellten DV-Systems zu
nutzen.



hmd.ASP
Datenzugriff grenzenlos

Die Anforderungen der Mandanten andern
sich, das hat Einfluss auf das Mitarbeiter-
profil in der Kanzlei. Der Schwerpunkt
Buchhaltung verschiebt sich immer mehr in
Richtung der Beratungstatigkeiten.

Der Jahresabschluss wird immer zeitnaher
erstellt, die Anzahl der Zwischenberichte
nimmt zu. Dabei handelt es sich nicht um
Zwischenberichte im Sinne einer
Zwischenbilanz, sondern um intensiv zu
erstellende Unternehmensbewertungen.

Hinzu kommt der nun angelaufene Genera-
tionswechsel in den Unternehmen. Die
»~Jungen” haben eine ganz andere An-
forderung an Betriebsdaten, sie sind auch
eine ganz andere Arbeitsweise gewohnt.

Mehr Zukunft
Weniger Aufwand

Es muss nur noch an einer
Stelle in moderne DV-
Systeme investiert werden.

Die Installation von Pro-
grammen erfolgt zentral und
Programmupdates werden
ebenfalls zentral durchgefihrt.

Das wird begleitet von kurzfristigen Dis-
positionsvorgangen rund um die Finanzlage
des einzelnen Betriebes.

Alle Beteiligten brauchen Zugriff auf alle
Informationen, zu jeder Zeit, an jedem Ort.

Unabhangig davon werden die Vorschriften
in Bezug auf die Speicherung aller elektro-
nisch bearbeiteten Datenbestéande immer
mehr ausgeweitet. Das kann das einzelne
Unternehmen nur schwer leisten.

So wird die Steuerkanzlei zum zentralen
Datenpool fur alle — fur die eigenen Sach-
bearbeiter und alle Mandanten.

Mit hmd.ASP treffen Sie MaRnahmen, die
Ihre Mandanten eng an die Kanzlei binden.
Denn auf die zielgerichtete Bereitstellung
seiner Daten mdchte er kaum mehr
verzichten.

Die Optimierung
Ihrer Organisation

Gesicherter Datenaustausch

denn alle Benutzer arbeiten mit dem
gleichen Programmstand |, es sind keine
Programm- und Datentransporte  mehr
notwendig.

Der Archivierungsvorschrift (GDPdU)
wird mit dem geringsten Aufwand ent-
sprochen und das bearbeitete Daten-
material kann absprachegemaf und per-
manent gepruft und tberwacht werden.

Bankrelevante Auswertungen kdnnen
vor Abgabe von Profis begutachtet
werden, ein weltweiter Datenzugriff zu
(fast) jeder Tageszeit besteht.



Informationen
zielgerichtet bereitstellen

Aktuelle Informationen

und die am besten zu jeder Zeit, an jedem
Ort und ohne vorherige Abstimmung mit
Ihnen. Gerade gréRere Mandate haben
beispielsweise eine Muttergesellschaft
oder Hauptstelle, die tagaktuellen Zugriff
auf die Daten der Niederlassungen haben
muss.

Mit einer ASP-L&sung kénnen Sie lhre
Mandanten rund um die Uhr mit Infor-
mationen versorgen, ohne dass es fir
Sie einen Mehraufwand bedeutet. Im
Gegenteil.

Eine flexible Arbeitsteilung

ist eine der haufigsten Anforderungen, die
Mandanten heute an ihren Steuerberater
stellen. Sie mdchten gewisse Bereiche
lhrer Finanzen selbst verwalten, aber auf
die kompetente Beratung und Betreuung
durch den Steuerberater auf keinen Fall
verzichten.

Es ist nicht mehr aul3ergewdhnlich, dass
Mitarbeiter oder Mandanten aller Unter-
nehmensgrofRen an unterschiedlichen
Standorten oder auch von zu Hause aus
arbeiten.

Auch Sie haben mit einer ASP-Anbindung
die Mdglichkeit, z.B. Heimarbeiter in Teil-
zeit zu beschaftigen oder selbst von zu
Hause aus zu arbeiten.

Wenig Aufwand

fir Standarddienstleistungen. Daftir sind
Ihre Mandanten gern bereit ein bisschen
mehr fur den besonderen Service im
Rahmen einer ASP-Anbindung auszu-
geben. Vor allem, wenn durch diese
Arbeitsweise wichtige Auswertungen
tagaktuell abgerufen werden kénnen.

Zentralisierte Informationen bedeuten
weniger Zeitaufwand und mehr Effizienz.



Was wunschen sich
lhre Mandanten?

Informative Auswertungen

sind das A und O fir Ihre Mandanten.
Uber den hmd.ASP-Zugang kann Ihr Man-
dant die Auswertungen bekommen, die fur
sein Unternehmen wichtig sind. Der Man-
dant entscheidet, wann er welche Infos
bendtigt.

Durch die Mdglichkeit, die Auswertungen
fur sich zu nutzen und auf Details zu be-
schranken, bekommt er immer das
Zahlenmaterial, das er gerade braucht.
Entweder heute nur eine Umsatzgraphik
oder morgen eine Kostenstellenaus-
wertung fir die Vertreterbesprechung.

Schnelle Reaktionen

sind mit dem Einsatz des hmd.Cockpits
kein Problem. Hiermit gestatten Sie lhrem
Mandanten die Unternehmenszahlen auf
einen Blick in graphischer Darstellung
anzuzeigen. Damit hat der Unternehmer
die Mdglichkeit kurzfristige und langfristige
Prozesse in einer Ubersicht darzustellen.

Auf der einen Seite die monatliche Auf-
schlagsermittlung in % und auf der an-
deren Seite die langfristigen Kreditinfor-
mation aus seinen Bank- bzw.
Darlehenskonten.

Zugriff auf Detailinfos

sind wichtig fur die Unternehmens-
steuerung. Bieten Sie lhrem Mandanten
doch Zugriff auf die Informationen, die ihm
bei der Fuhrung seines Unternehmens hilf-
reich sind, z.B. Offene Posten, Kontoinfor-
mationen oder Auswertungen. Einfach so.

Mehr Bindung an die Kanzlei

durch einen Service, den lhr Mandant
nicht mehr missen mdchte. Wenn Sie
die Technik, die uns allen standard-
maRig zur Verfligung steht, bei Ihnen
richtig einsetzen und lhr Angebot damit
auf ein hoheres Niveau bringen, dann
erreichen Sie eine gute Mandanten-
bindung .

Sie bieten einfach mehr , wenn lhr
Mandant nicht nur einmal im Monat
Informationen zu seinem Unternehmen
erhalt, sondern diese jederzeit abrufen
kann.

Mit hmd.ASP kénnen Sie ihm das Ge-
fuhl geben, dass die Kanzlei jederzeit
auf den gemeinsamen, aktuellen
Datenbestand zugreifen kann, um bei
Problemen oder Fragen immer die
passenden Antworten und Lésungen zu
finden.

/‘




Welche Vorteile
entstehen fur Sie?

Klare Aufgabenteilung

indem Sie mit dem Mandanten individuell
absprechen, wer sich um was kimmert.
Ihr Mandant bucht z.B. die Ausgangs-
rechnungen und hat damit den OPOS-
Bereich im Griff. Fur Sie ist es ein Leich-
tes, die Uber SFIRM32 abgerufenen
Kontoausziige dazu zu verbuchen.

Automatisierung

durch die Mdglichkeit aus vielen Faktura-
systemen Ausgangsrechnungen per Nesy
oder FBASC zu exportieren und sofort der
Buchhaltung zur Verfigung zu stellen.

Archivierung

aller Dateien automatisch beim Import in
die Finanzbuchhaltung. Auch hier bieten
Sie lhrem Mandanten einen wertvollen
Dienst, der auch bei spateren Prufungen
oder Ruckfragen wichtig ist.

Ein einmaliger Service der Sie und Ihren
Mandanten in Zukunft vor GDPDU-Pro-
blemen bewahrt, die heute immer noch
von vielen unterschatzt werden.

Argumente fir den Mandanten

sind schnell gefunden. Ihr Mandant
mdchte die Finanzbuchhaltung gerne
selber machen? Mit Lexware, KHK, etc?
Und Sie suchen héanderingend nach
Argumenten, was alles dagegen spricht?

Wir haben die Losung. Ihr Mandant
bekommt, was er will. Eine perfekte
Lésung durch Ihre Kanzlei. Einfach mit
hmd.ASP.

Uberzeugen Sie lhren Mandanten mit
Argumenten wie:

B Kein Softwarekauf, sie stellen ihm
die Software zur Verfligung.

® Keine Sorgen um Datenverlust, er
braucht keine Datensicherung.

B8 Kein Kopfzerbrechen tber
Aufbewahrungsfristen, er muss
sich nicht um die GDPDU
kimmern.

B Keine Updates, die macht lhre
Kanzlei automatisch mit.

B Kein verwirrenden Versions-
stande, es besteht gemein-
samer Zugriff auf den Daten-
bestand.

@ Keine Unsicherheit, denn die
Kontrolle durch die Kanzlei ist
mdglich .



Sichern Sie den
Nutzenvorsprung

Realisierung

wer heute glaubt, die technischen Még-
lichkeiten, die uns zur Verfligung ge-
stellt werden nicht nutzen zu mussen,
wird ganz schnell feststellen, wie an-
dere diese Moglichkeiten fir sich und
Ihre Mandanten einsetzen.

Wie viel Technik Sie fur sich und Ihre
Mandanten einsetzen, hangt nattrlich in
erster Linie von lhrer Klientel ab. Aber
denken Sie einmal dariiber nach, ob die
Einfihrung von Produkten wie

@ hmd.ASP
- die ASP-Ldsung

@ hmd.DTS
- der sichere Datentransfer

@ hmd.Datenarchiv
- Archivierung in Tagesscheiben

@ hmd.BANKO
- Verteilung der Kontodaten

sinnvoll ist.

Der Einsatz dieser Produkte steht fur
Innovation, die Sie an lhre Mandanten
weitergeben. Sie zeigen damit Kom-
petenz und Zukunftsnédhe und geben
lhrem Mandanten die Sicherheit, dass
Sie auch in den nachsten Jahren einen
Nutzenvorsprung bieten kénnen.

Gehen Sie voraus und zeigen Sie lhren
Mandanten den Weg in Richtung
moderner Arbeitsablaufe, die auch far
ihn durchaus eine Existenzsicherung
bedeuten und an denen er sich orien-
tieren kann.

Kanzleidatenbestande
aul3er Haus geben?

Heimarbeiter

Flexible Arbeitszeiten sind immer mehr
gefragt. Aber das Know-how und die
Daten sollten in der Kanzlei bleiben.

Verantwortung

Sie Ubertragen enorme Verantwortung an
den Sachbearbeiter, wenn er Daten aus
der Kanzlei mit nach Hause nimmt. Was
ist, wenn mit den Daten etwas passiert?
Wer haftet fiir einen Datenverlust?

Sicherheit

Ein sicherer Datentransfer Uber beispiels-
weise USB-Stick oder CD ist nur mit
einem erheblichen Aufwand sicher zu
machen. Die Virenprifung und eine
Verschlisselung der Daten aus dem
Transport sind Mindestanforderungen
beim Datenschutz.

Kanzleischutz

Wissen Sie auf welchen Computern lhre
Kanzleidaten, bzw. die lhrer Mandanten
verarbeitet werden? Die regelméaRige
Wartung und Sicherheitspflege allein reicht
maoglicherweise nicht, um Fremdzugriffe
abzuwehren. Wer arbeitet noch alles an
den Computern, auf denen Ihre Daten
liegen?



Eine fortschrittliche
Organisation

Sicherheit und Innovation

in einem, denn mit dem Einsatz von
hmd.ASP erreichen Sie nicht nur mehr
Sicherheit, sondern haben die volle
Transparenz in allen Bereichen. Egal wie
viel Technik oder Software Sie einsetzen
mochten.

Arbeiten die Sachbearbeiter von zu
Hause aus, werden die Zeiten Uber den
Auftragsmanager genauso erfasst, als
waren die Mitarbeiter bei Ihnen in der
Kanzlei. Damit kbnnen alle Arbeitspro-
zesse, die Sie fur Ihre Kanzlei eingefuhrt
haben, lickenlos umgesetzt werden.

Informationen aus dem Wissensmanager,
der Vorgangsverwaltung, der Kundeninfo
oder Dokumentenverwaltung stehen
immer zur Verfligung.

Wie wollen Sie das ohne hmd.ASP
realisieren?

Gar nicht. Denn Sie sind nicht in der Lage
alle Informationen auf dem PC des
Heimarbeiters aktuell zu halten.

Einmal davon abgesehen. Selbst wenn
Sie es kdnnten, wirden Sie Informationen
aul3er Haus geben, von denen Sie nicht
wissen, wie Sie verwendet werden.

Mit Sicherheit

WebServer hmd

Auf diesem Server liegt das Einwahlportal fur die
Benutzer. Hier wird die Prufung der Zugange durch-
gefiihrt und die einzelnen ,Sitzungen“ werden tber-
wacht.

Portal-Zugangsprufung

Im hmd Portal werden nur Einwdhlende weiter-
geleitet, die sich durch Passwort etc. legitimieren
kénnen. Die Steuerkanzlei selbst nimmt die Frei-
schaltung vor.

Verbindungsaufbau zum ASP-Server

Der ASP-Server meldet sich in Sekundenintervallen
beim WebServer, ob ein Einwahlender eine Ver-
bindung aufbauen will. Ist der Einwahlende auch in
dieser Prozedur identifiziert, wird eine dauerhafte
Verbindung zwischen WebPortal und ASP-Server
aufgebaut.

Arbeitsfreischaltung

Nun fordert der ASP-Server in der Kanzlei eine
erneute Legitimierung des Einwahlenden, die nicht
identisch mit der WebServer-Anmeldung sein darf.
So wird eine mehrfache Sicherheit aufgebaut.

Arbeitsiberwachung

Im 30-Sekundentakt priift der ASP-Server in
Verbindung mit dem WebServer, ob die jeweiligen
Einwahlenden nach wie vor arbeitsberechtigt sind.



So funktioniert die Einwahl

Kanzlei-Homepage
Der Mandant oder Heimarbeiter

ruft Gber die Internetverbindung
die Kanzlei-Homepage auf.
Hier wechselt der Mandant
Uber das Zugangsmeni (Login)
zum Portal.

Portal-Zugang

Die von der Kanzlei
eingerichteten Zu-
gangsdaten werden
im Portal einge-
geben und geprift.

Anmeldung-
Kanzleiserver

Die Portalseite erscheint.
Die Verbindung zum
Kanzleiserver kann jetzt
ausgewahlt werden.

Programm-

zugan_g Je nach Benutzer-

z.B. Finanz- profil kann der

buchhaltung Mandant jetzt in
seinen Bereich
wechseln.



5 Schritte bis zur
perfekten ASP-L6sung

Die Technik

fir die Realisierung einer ASP-L&sung
ist Uberschaubar. Einen Internetzugang
haben Sie wahrscheinlich schon.
Vielleicht auch schon einen Server, der
fur diesen Dienst nutzbar ist. Wie viel
Technik Sie genau brauchen, sagen wir
Ihnen gern.

Der Internetzugang

bietet verschiedene Alternativen.
Gerade der zentrale Serverstandort
muss optimal ausgestattet sein. Optimal
heif3t vor allem kostengtinstig mit der
bestmdglichen Kommunikationsstufe,
z.B. mit einer Standleitung.

Die Server

mussen gut aufeinander abgestimmt
sein, Server und ASP-Server sind das
.Herz" der gesamten Datenverarbei-
tung.

Die Kanzleiarbeitsplatze

am Serverstandort wahlen sich
entweder wie bisher als so genannter
Client ein, oder als WTS (Windows
Terminal Server)-Arbeitsplatz, wenn es
sich um altere Computersysteme
handelt. Hier kann enormes Ein-
sparungspotential aufgebaut werden.

Beratungsgesprach

Lassen Sie sich von uns Uber die Vorteile
einer ASP-L6sung informieren und tber die
Einsatzmdoglichkeiten beraten.

Technik- und Kosten-Check

Prufen Sie mit uns die Voraussetzungen fir
den Einsatz von hmd.ASP. Fehlende
Systemkomponenten werden kalkuliert und
wir prufen lhr Hardware-Angebot. Wir sagen
lhnen die monatlichen Modulkosten, der
Start im Bereich hmd.ASP lohnt sich bereits
ab 5 Mandanten.

Abwicklung

Sie erhalten von uns den entsprechenden
Vertrag fur hmd.ASP. Nach Riicksendung
schicken wir Ihnen eine CD mit Handbuch
und vereinbaren einen Online-Installations-
termin.

Installation

Wir richten hmd.ASP Uber eine Online-
Sitzung auf lhrem Server ein. Sie erhalten
die optimalen Sicherheitseinstellungen und
eine perfekt eingerichtete ASP-Anbindung.

Marketing

Auf lhrer Homepage wird der ASP-Zugang
(Portal) eingerichtet, iiber den sich Ihre
Mandanten einwéhlen kénnen. Gleichzeitig
machen Sie damit Werbung fur die inno-
vative Ausrichtung lhrer Kanzlei.
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